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Gruppenarbeit

>>  Gruppenarbeit ist im
tesa Werk Offenburg seit Jah-
ren erfolgreich etabliert. Dabei
ist es wichtig und richtig, den
Mitarbeitern einen groBtmaog-
lichen  Handlungsspielraum,
Entscheidungskompetenz und
Selbstkontrolle zu Ubertragen.

,Bei uns machen die Teams
eigenstiandig die Urlaubs-
und Schichtplanung ohne
ihre Vorgesetzten®.

Ein dafUr erforderliches gegen-
seitiges  Vertrauensverhaltnis
konnte sich entwickeln und
festigen. Mit Gruppenarbeit

handeln die Mitarbeiter/innen
als Unternehmer im Unter-
nehmen. Die Gruppe integriert
dabei Tatigkeiten wie z.B.
Schichtplanung, Feinplanung,
Logistik, Materialbeschaffung,
USW.

Insgesamt bildet die Gruppen-
arbeit einen wichtigen Bau-
stein zu einer Kultur eigenver-
antwortlichen, motivierten und
effizienten Arbeitens.
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Sicherheit, Qualitat, Produktivitat und Mitarbeiter.

" Produktivitat




>>  Viele Unternehmen kon-
zentrieren sich bei der Suche
nach dauerhaften Wettbe-
werbsvorteilen auf technologi-
sche Konzepte in ihrer Produk-
tion. Dabei wird das Potenzial
der eigenen Mitarbeiter zwar
haufig erwahnt und hoch be-
wertet, in den seltensten Fal-
len jedoch wirklich konsequent
ausgeschadpft.

Grund dafUr ist die mangelnde
Fahigkeit vieler FUhrungskrafte
neben Arbeitsaufgaben auch
konsequent Verantwortung
und Gestaltungsspielraum zu
definieren. Das NTT hat im tesa

Nicht—Technisches Training (NTT)

Werk Offenburg innerhalb von
zwei Jahren ohne Kapitalinves-
tition zu 50 % weniger Fehlzei-
ten, 20 % mehr Produktivitat
und 80 % weniger Unfallen ge-
fuhrt.

,Das Nicht-Technische
Training versetzt Mitar-
beiter in die Lage, wie Un-
ternehmer im Unternehmen
zu handeln®.

Durch das NTT haben die Mit-
arbeiter des tesa Werks Offen-
burg den Weg zum eigenver-
antwortlichen  ,Unternehmer
im Unternehmen® beschritten.



NTT—Prinzip Nr. 1: Wir fuhren uber Erwartungen.




>>  Die Methodik des ,Nicht-
Technischen-Trainings (NTT)*
versetzt unsere FUhrungskrafte
aller Hierarchieebenen in kuir-
zester Zeit in die Lage, das vol-
le Potential ihrer Mitarbeiter fUr
unser Unternehmen zu entfal-
ten.

,Das NTT gibt Mitarbeitern
Gestaltungsspielraume und
klart gegenseitige Erwar-
tungen im Umgang mitein-
ander ab.”

Hierbei geht es um alle The-
men die die Nicht-technische
Seite eines Unternehmens
betreffen, wie z.B.:

Nicht—Technisches Training (NTT)

e Modernes Fuhrungsver-
stédndnis durch Abgleich von
gegenseitigen Erwartungen

¢ Sicherheitund Umweltschutz,
Qualitat und Produktivitat

e Regelungen fUr erfolgreiche
und faire Zusammenarbeit

e Richtiges Mitarbeiter- und
konsequentes  FUhrungsver-
halten



Wir fokussieren auf die Erbringung von Leistung
— nicht auf Zeit.




Vertrauensarbeitszeit

>>  Arbeitszeit hat nichts mit
Arbeitsleistung zu tun. Seit der
konsequenten  Abschaffung
der elektronischen Zeiterfas-
sung im Jahre 2000 fokusiert
das tesa Werk Offenburg auf
Leistung und ergebnisorien-
tiertes Arbeiten, nicht auf die
Erbringung von Zeit.

Unsere Mitarbeiter handeln ei-
genverantwortlich und treiben
Veranderungsprozesse an, die
es uns ermoglichen, effizient
und wertschdpfend zu arbei-
ten.

»,Bei uns zahlt Arbeitsleis-
tung statt Arbeitszeit. Wenn
weniger zu tun ist, gehen
wir auch mal friiher®.

Vertrauensarbeitszeit vertreibt
alle nicht-produktiven Tatigkei-
ten und férdert die Flexibilitat
sowie die Motivation der Mit-
arbeiter und erhoht gleichzeitig
die Zufriedenheit.



tesa




